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REFLECTIEOPDRACHT VOOR DE IJKMOMENTEN
“Mijn beroepshouding”

Typerende beroepshouding

Werken in de sociaal-agogische sector betekent direct werken met cliënten. Hierbij speelt de beroepskracht maatschappelijke zorg als persoon een essentiële rol. Haar kwaliteiten zijn van doorslaggevend belang bij het aangaan van een professionele relatie en bij het bereiken van de gewenste resultaten. Voor een verantwoorde beroepsuitoefening moet de beroepskracht maatschappelijke zorg:

• betrokken;

• empathisch;

• assertief;

• representatief;

• integer zijn.

Leerjaar 1 - Ijkmoment 1: 

· De student beoordeelt zijn/haar eigen beroepshouding. 

· De student heeft van zijn/haar LOB’er en 1 docent feedback gevraagd en ontvangen op zijn/haar beroepshouding. 
· De student gebruik hier onderstaande 360 graden feedbacklijst voor. 
· De student analyseert de ontvangen feedback, reflecteert hierop en formuleert een conclusie van minimaal een half A4.

· De student heeft met behulp van de ontvangen feedback overzicht van zijn kwaliteiten en leerpunten. 

· Lettertype Arial en lettergrootte 11. 

· Inleveren bij je ijkmoment

Leerjaar 1 - Ijkmoment 2: 

· De student beoordeelt zijn/haar eigen beroepshouding. 

· De student heeft van zijn/haar LOB’er, 1 docent en 1 klasgenoot feedback gevraagd en ontvangen op zijn/haar beroepshouding. 

· De student gebruik hier onderstaande 360 graden feedbacklijst voor. 

· De student analyseert de ontvangen feedback, reflecteert hierop en formuleert een conclusie van minimaal een half A4.

· De student heeft met behulp van de ontvangen feedback overzicht van zijn kwaliteiten en leerpunten.
· Formuleer 1 leerdoel met betrekking tot de door jouw geformuleerde conclusie. Geef per leerdoel kort aan waarom je hier aan wil werken en hoe je dit gaat aanpakken.  
· Lettertype Arial en lettergrootte 11. 

· Inleveren bij je ijkmoment

Leerjaar 1 – Ijkmoment 3: 

· De student beoordeelt zijn/haar eigen beroepshouding. 

· De student heeft van zijn/haar LOB’er, 1 docent, de praktijkbegeleider en 1 collega op de BPV feedback gevraagd en ontvangen op zijn/haar beroepshouding. 

· De student gebruik hier onderstaande 360 graden feedbacklijst voor. 

· De student analyseert de ontvangen feedback, reflecteert hierop en formuleert een conclusie van minimaal 1 pagina A4.

· De student heeft met behulp van de ontvangen feedback overzicht van zijn kwaliteiten en leerpunten. 

· Formuleer 2 leerdoelen met betrekking tot de door jouw geformuleerde conclusie. Geef per leerdoel kort aan waarom je hier aan wil werken en hoe je dit gaat aanpakken. 

· Lettertype Arial en lettergrootte 11. 

· Inleveren bij je ijkmoment

Leerjaar 2 - Ijkmoment 1: 

· De student beoordeelt zijn/haar eigen beroepshouding. 

· De student heeft van zijn/haar LOB’er, 1 docent, de praktijkbegeleider en 1 collega feedback gevraagd en ontvangen op zijn/haar beroepshouding. 

· De student gebruikt hier onderstaande 360 graden feedbacklijst voor. 

· De student analyseert de ontvangen feedback, reflecteert hierop en formuleert een conclusie van minimaal 1 pagina A4.

· De student heeft met behulp van de ontvangen feedback overzicht van zijn kwaliteiten en leerpunten. 

· Formuleer 2 leerdoelen met betrekking tot de door jouw geformuleerde conclusie. Geef per leerdoel kort aan waarom je hier aan wil werken en hoe je dit gaat aanpakken. 

· Lettertype Arial en lettergrootte 11. 

· Inleveren bij je ijkmoment


Leerjaar 2 - Ijkmoment 2: 

· De student beoordeelt zijn/haar eigen beroepshouding. 

· De student heeft van zijn/haar LOB’er, 1 docent, de praktijkbegeleider en 2 collega’s feedback gevraagd en ontvangen op zijn/haar beroepshouding. 

· De student gebruik hier onderstaande 360 graden feedbacklijst voor. 

· De student analyseert de ontvangen feedback, reflecteert hierop en formuleert een conclusie van minimaal 1 pagina A4.

· De student heeft met behulp van de ontvangen feedback overzicht van zijn kwaliteiten en leerpunten. 

· Formuleer 2 leerdoelen met betrekking tot de door jouw geformuleerde conclusie. Geef per leerdoel kort aan waarom je hier aan wil werken en hoe je dit gaat aanpakken. 

· Lettertype Arial en lettergrootte 11. 

· Inleveren bij je ijkmoment

Leerjaar 2 - Ijkmoment 3: 

· De student beoordeelt zijn/haar eigen beroepshouding. 

· De student heeft van zijn/haar LOB’er, 1 docent, 1 klasgenoot, de praktijkbegeleider en 2 collega’s feedback gevraagd en ontvangen op zijn/haar beroepshouding. 

· De student gebruik hier onderstaande 360 graden feedbacklijst voor. 

· De student analyseert de ontvangen feedback, reflecteert hierop en formuleert een conclusie van minimaal 1 pagina A4.

· De student heeft met behulp van de ontvangen feedback overzicht van zijn kwaliteiten en leerpunten. 

· Formuleer 2 leerdoelen met betrekking tot de door jouw geformuleerde conclusie. Geef per leerdoel kort aan waarom je hier aan wil werken en hoe je dit gaat aanpakken. 

· Lettertype Arial en lettergrootte 11. 

· Inleveren bij je ijkmoment

Opdracht

Stap 1 

Laat bijgevoegde 360°C feedbackformulieren invullen door de partijen die genoemd worden bij het ijkmoment (zie hierboven). Je vult er zelf ook 1 in. Je hebt dus uiteindelijk meerdere ingevulde formulieren. 
Stap 2

Plan een begeleidingsgesprek in met je werkbegeleider. Maak hier op tijd een afspraak voor. Ga in gesprek over de ingevulde feedbackformulieren. De werkbegeleider zal je tijdens dit gesprek kritische, reflecterende vragen stellen. 
Stap 3

· Analyseer alle door jouw verzamelde informatie (zelfbeoordeling, formulieren en begeleidingsgesprek). Formuleer een conclusie. Wat zijn de verschillen en overeenkomsten? Zijn er verassende uitkomsten, wat valt er op? 
· Schrijf hier een conclusie over in de vorm van een reflectieverslag. Deze moet voorzien zijn van de datum waarop het gesprek is gevoerd en voorzien van een handtekening van de werkbegeleider. 
· Formuleer leerdoelen met betrekking tot de door jouw geformuleerde conclusie. Geef per leerdoel kort aan waarom je hier aan wil werken en hoe je dit gaat aanpakken. 
· Let op de eisen bij de beschreven ijkmomenten hierboven over hoe lang het verslag moet zijn en hoeveel leerdoelen je moet formuleren.
Stap 4

Tijdens het ijkmoment moet dit ingeleverd worden. De assessor bespreekt bovenstaande in het ijkgesprek. 
NAKIJKMODEL  
“Mijn beroepshouding”

Student
:………………………………………………………………………………


Klas 

:………………………………………………………………………………


Lob’er

:………………………………………………………………………………


Assessor
:………………………………………………………………………………

Datum

:………………………………………………………………………………

	Onder-delen
	Inhoud
	Niet van toepassing voor ijkmoment
	Ontbreekt
	Onv.
	Vold.

	1


	Feedbackformulier LOB’er
	
	
	
	

	
	Feedbackformulier docent
	
	
	
	

	
	Feedbackformulier praktijkbegeleider
	
	
	
	

	
	Feedbackformulier collega praktijk
	
	
	
	

	
	Feedbackformulier klasgenoot
	
	
	
	

	
	Zelf ingevulde feedbackformulier 
	
	
	
	

	2
	Conclusie in de vorm van een reflectieverslag
	
	
	
	

	4
	Leerdoel 1
	
	
	
	

	
	Motivatie 
	
	
	
	

	
	Plan van aanpak
	
	
	
	

	
	Leerdoel 2 
	
	
	
	

	
	Motivatie 
	
	
	
	

	
	Plan van aanpak
	
	
	
	

	Beoordeling


	Meer dan 1 onderdeel is onvoldoende of ontbreekt = 

Alle onderdelen zijn voldoende =
	Onvoldoende
Voldoende



360˚C feedback

	Vragenlijst invullen door de werkbegeleider 
Hoe vaak komt het gedrag voor bij de student? Omcirkel wat van toepassing is. 

1= vrijwel nooit 2=meestal niet 3= regelmatig 4=meestal wel 5=vrijwel altijd


	Betrokken

	De student heeft affiniteit met de doelgroep.                                                       
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid bij de doelgroep.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid naar het team. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een goede balans tussen afstand en nabijheid.
	1
	2
	3
	4
	5

	Empatisch

	De student kan zich inleven in de situatie van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is in staat de kwaliteiten, talenten en potenties van de individuele cliënt te zien en te waarderen. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Assertief

	De student pikt verbale en non-verbale signalen op van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student reageert op de juiste manier op deze signalen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bewaakt zijn eigen waarden, normen en grenzen.
	1
	2
	3
	4
	5

	Representatief

	De student heeft een positieve uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een professionele uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student draagt tijdens de uitvoering van de werkzaamheden maatschappelijke normen en waarden uit.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student presenteert zich als vertegenwoordiger van de organisatie.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt vanuit een eigen beroepsidentiteit. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Integer 

	De student is zowel als collega als begeleider betrouwbaar.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bejegent zowel cliënten en hun systeem op een correcte manier.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is handelt conform de algemeen geldende normen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt overeenkomstig de beroepscode.
	1
	2
	3
	4
	5


	Algemene omschrijving van de beroepshouding van de student

	


Ingevuld door


: ……………………………………………………………………......
Datum
   


: ……………………………………………..…………………………

Totaal behaalde punten
: …………………………………………………………………..…...
Paraaf



: ………………………………………………………………………..

360˚C feedback

	Vragenlijst invullen door de LOB’er
Hoe vaak komt het gedrag voor bij de student? Omcirkel wat van toepassing is. 

1= vrijwel nooit 2=meestal niet 3= regelmatig 4=meestal wel 5=vrijwel altijd


	Betrokken

	De student heeft affiniteit met de doelgroep.                                                       
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid bij de doelgroep.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid naar het team. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een goede balans tussen afstand en nabijheid.
	1
	2
	3
	4
	5

	Empatisch

	De student kan zich inleven in de situatie van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is in staat de kwaliteiten, talenten en potenties van de individuele cliënt te zien en te waarderen. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Assertief

	De student pikt verbale en non-verbale signalen op van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student reageert op de juiste manier op deze signalen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bewaakt zijn eigen waarden, normen en grenzen.
	1
	2
	3
	4
	5

	Representatief

	De student heeft een positieve uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een professionele uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student draagt tijdens de uitvoering van de werkzaamheden maatschappelijke normen en waarden uit.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student presenteert zich als vertegenwoordiger van de organisatie.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt vanuit een eigen beroepsidentiteit. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Integer 

	De student is zowel als collega als begeleider betrouwbaar.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bejegent zowel cliënten en hun systeem op een correcte manier.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is handelt conform de algemeen geldende normen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt overeenkomstig de beroepscode.
	1
	2
	3
	4
	5


	Algemene omschrijving van de beroepshouding van de student

	


Ingevuld door


: ……………………………………………………………………......

Datum
   


: ……………………………………………..…………………………

Totaal behaalde punten
: …………………………………………………………………..…...

Paraaf



: ………………………………………………………………………..

360˚C feedback

	Vragenlijst invullen door de klasgenoot
Hoe vaak komt het gedrag voor bij de student? Omcirkel wat van toepassing is. 

1= vrijwel nooit 2=meestal niet 3= regelmatig 4=meestal wel 5=vrijwel altijd


	Betrokken

	De student heeft affiniteit met de doelgroep.                                                       
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid bij de doelgroep.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid naar het team. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een goede balans tussen afstand en nabijheid.
	1
	2
	3
	4
	5

	Empatisch

	De student kan zich inleven in de situatie van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is in staat de kwaliteiten, talenten en potenties van de individuele cliënt te zien en te waarderen. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Assertief

	De student pikt verbale en non-verbale signalen op van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student reageert op de juiste manier op deze signalen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bewaakt zijn eigen waarden, normen en grenzen.
	1
	2
	3
	4
	5

	Representatief

	De student heeft een positieve uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een professionele uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student draagt tijdens de uitvoering van de werkzaamheden maatschappelijke normen en waarden uit.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student presenteert zich als vertegenwoordiger van de organisatie.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt vanuit een eigen beroepsidentiteit. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Integer 

	De student is zowel als collega als begeleider betrouwbaar.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bejegent zowel cliënten en hun systeem op een correcte manier.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is handelt conform de algemeen geldende normen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt overeenkomstig de beroepscode.
	1
	2
	3
	4
	5


	Algemene omschrijving van de beroepshouding van de student

	


Ingevuld door


: ……………………………………………………………………......

Datum
   


: ……………………………………………..…………………………

Totaal behaalde punten
: …………………………………………………………………..…...

Paraaf



: ………………………………………………………………………..

360˚C feedback

	Vragenlijst invullen door collega 1
Hoe vaak komt het gedrag voor bij de student? Omcirkel wat van toepassing is. 

1= vrijwel nooit 2=meestal niet 3= regelmatig 4=meestal wel 5=vrijwel altijd


	Betrokken

	De student heeft affiniteit met de doelgroep.                                                       
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid bij de doelgroep.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid naar het team. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een goede balans tussen afstand en nabijheid.
	1
	2
	3
	4
	5

	Empatisch

	De student kan zich inleven in de situatie van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is in staat de kwaliteiten, talenten en potenties van de individuele cliënt te zien en te waarderen. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Assertief

	De student pikt verbale en non-verbale signalen op van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student reageert op de juiste manier op deze signalen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bewaakt zijn eigen waarden, normen en grenzen.
	1
	2
	3
	4
	5

	Representatief

	De student heeft een positieve uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een professionele uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student draagt tijdens de uitvoering van de werkzaamheden maatschappelijke normen en waarden uit.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student presenteert zich als vertegenwoordiger van de organisatie.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt vanuit een eigen beroepsidentiteit. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Integer 

	De student is zowel als collega als begeleider betrouwbaar.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bejegent zowel cliënten en hun systeem op een correcte manier.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is handelt conform de algemeen geldende normen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt overeenkomstig de beroepscode.
	1
	2
	3
	4
	5


	Algemene omschrijving van de beroepshouding van de student

	


Ingevuld door


: ……………………………………………………………………......

Datum
   


: ……………………………………………..…………………………

Totaal behaalde punten
: …………………………………………………………………..…...

Paraaf



: ………………………………………………………………………..

360˚C feedback

	Vragenlijst invullen door collega 2 
Hoe vaak komt het gedrag voor bij de student? Omcirkel wat van toepassing is. 

1= vrijwel nooit 2=meestal niet 3= regelmatig 4=meestal wel 5=vrijwel altijd


	Betrokken

	De student heeft affiniteit met de doelgroep.                                                       
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid bij de doelgroep.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid naar het team. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een goede balans tussen afstand en nabijheid.
	1
	2
	3
	4
	5

	Empatisch

	De student kan zich inleven in de situatie van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is in staat de kwaliteiten, talenten en potenties van de individuele cliënt te zien en te waarderen. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Assertief

	De student pikt verbale en non-verbale signalen op van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student reageert op de juiste manier op deze signalen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bewaakt zijn eigen waarden, normen en grenzen.
	1
	2
	3
	4
	5

	Representatief

	De student heeft een positieve uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een professionele uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student draagt tijdens de uitvoering van de werkzaamheden maatschappelijke normen en waarden uit.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student presenteert zich als vertegenwoordiger van de organisatie.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt vanuit een eigen beroepsidentiteit. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Integer 

	De student is zowel als collega als begeleider betrouwbaar.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bejegent zowel cliënten en hun systeem op een correcte manier.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is handelt conform de algemeen geldende normen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt overeenkomstig de beroepscode.
	1
	2
	3
	4
	5


	Algemene omschrijving van de beroepshouding van de student

	


Ingevuld door


: ……………………………………………………………………......

Datum
   


: ……………………………………………..…………………………

Totaal behaalde punten
: …………………………………………………………………..…...

Paraaf



: ………………………………………………………………………..


360˚C feedback

	Vragenlijst invullen door de student
Hoe vaak komt dit gedrag bij jou voor? Omcirkel wat van toepassing is. 


1= vrijwel nooit 2=meestal niet 3= regelmatig 4=meestal wel 5=vrijwel altijd


	Betrokken

	De student heeft affiniteit met de doelgroep.                                                       
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid bij de doelgroep.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student toont betrokkenheid naar het team. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een goede balans tussen afstand en nabijheid.
	1
	2
	3
	4
	5

	Empatisch

	De student kan zich inleven in de situatie van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is in staat de kwaliteiten, talenten en potenties van de individuele cliënt te zien en te waarderen. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Assertief

	De student pikt verbale en non-verbale signalen op van de cliënt.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student reageert op de juiste manier op deze signalen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bewaakt zijn eigen waarden, normen en grenzen.
	1
	2
	3
	4
	5

	Representatief

	De student heeft een positieve uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student heeft een professionele uitstraling. 
	1
	2
	3
	4
	5

	De student draagt tijdens de uitvoering van de werkzaamheden maatschappelijke normen en waarden uit.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student presenteert zich als vertegenwoordiger van de organisatie.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt vanuit een eigen beroepsidentiteit. 
	1
	2
	3
	4
	5

	Integer 

	De student is zowel als collega als begeleider betrouwbaar.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student bejegent zowel cliënten en hun systeem op een correcte manier.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student is handelt conform de algemeen geldende normen.
	1
	2
	3
	4
	5

	De student handelt overeenkomstig de beroepscode.
	1
	2
	3
	4
	5


	Algemene omschrijving van de beroepshouding van de student

	


Ingevuld door


: ……………………………………………………………………......

Datum
   


: ……………………………………………..…………………………

Totaal behaalde punten
: …………………………………………………………………..…...

Paraaf



: ………………………………………………………………………..

